




การใชค้ า เรยีก “Health literacy” 
ทีม่ปีรากฏในเอกสารภาษาไทยมหีลายค า ดังนี้ 

                (1) ความแตกฉานดา้นสุขภาพ ซึง่เป็นค า นิยามที่
สถาบนัวจัิยระบบสาธารณสขุ (สวรส., 2541) แปลไวจ้ากนยิามทีอ่งคก์ารอนามัย
โลก (1998)ไดใ้หค้ า นยิาม 

                (2) การรูเ้ทา่ทนัดา้นสุขภาพ เป็นค า ทีส่อดรับกับการ
ด าเนนิงานดา้นการสือ่สาร ซึง่มกีารพัฒนาและด าเนนิงานเรื่องการรูเ้ท่าทันสือ่ 
(medialiteracy) ในแผนงานสือ่สรา้งสขุภาวะของเยาวชน ส านักงานกองทุน
สนับสนุนการสรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส.) 



การใชค้ า เรยีก “Health literacy” 
ทีม่ปีรากฏในเอกสารภาษาไทยมหีลายค า ดังนี้ 

                (4) ความฉลาดทางสุขภาพ เป็นค าทีก่ าหนดขึน้ใช ้
ในโครงการ ศกึษาและพัฒนาองคค์วามรูเ้รือ่ง Health literacy เพือ่สรา้ง
เสริมภูมิปัญญา และการเรียนรูด้า้นสุขภาพ ของกองสุขศึกษา กรม
สนับสนุนบรกิารสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ (ธันวาคม, 2553) 

                (3) ความฉลาดทางสุขภาวะ เป็นค าทีเ่ร ิม่มกีารเรยีกกัน
ในแวดวงการศกึษา เมือ่กลา่วถงึ literacy ในดา้นสขุภาพ โดยมลูนธิเิพือ่พัฒนา
การศกึษาไทย ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา ภายใตก้ารสนับสนุนของ
ส านักงานกองทนุสนับสนุนการสรา้งเสรมิสขุภาพ (2553) 



การจ าแนกความฉลาดทางสขุภาพ เป็น 3 ระดับ คอื 

ระดบั 2 ความฉลาดทางสุขภาพข ัน้การมปีฏสิมัพนัธ ์หรือ 
communicative/ interactive health literacy ไดแ้ก ่ทักษะพืน้ฐานและ การมพีุทธิ
ปัญญา (cognitive) รวมทัง้ทักษะทางสงัคม (social skill) ทีใ่ช ้ในการเขา้รว่มก ิจกรรม 
รูจั้ กเลื อกใชข้อ้มู ลข่าวสาร แยกแยะลั กษณะการสื่ อสาร ที่แตกต่างกัน รวมทัง้
ประยกุตใ์ชข้อ้มลูขา่วสารใหม ่ๆ เพือ่การปรับเปลีย่น พฤตกิรรมสขุภาพ  

ระดบั 1 ความฉลาดทางสขุภาพข ัน้พืน้ฐาน หรอื functional health 
literacy ไดแ้ก ่ทักษะพืน้ฐานดา้นการฟัง พดู อา่น และเขยีนที ่จ าเป็นตอ่ความเขา้ใจและ
การปฏบิตัใินชวีติประจ าวัน  

ระดบั 3 ความฉลาดทางสุขภาพข ัน้วจิารณญาณ หรอื critical health 
literacy ไดแ้ก ่ทักษะทางปัญญาและสงัคมทีส่งูข ึน้ สามารถประยกุต ์ใชข้อ้มลูขา่วสารใน
การวเิคราะหเ์ชงิเปรยีบเทยีบ และควบคมุจัดการ สถานการณ์ในการด ารงชวีติประจ าวันได ้
ความฉลาดทางสขุภาพระดับ วจิารณญาณเนน้การกระท าของปัจเจกบคุคล (individual 
action) และ การมสีว่นรว่มผลกัดนัสงัคม การเมอืงไปพรอ้มกัน จงึเป็นการเชือ่มประโยชน ์
ของบคุคลกบัสงัคมและสขุภาพของประชาชนท่ัวไป  



การจ าแนกความฉลาดทางสขุภาพ เป็น 3 ระดับ คอื 

ระดบั 2 ความฉลาดทางสุขภาพข ัน้การมปีฏสิมัพนัธ ์หรือ 
communicative/ interactive health literacy ไดแ้ก ่ทักษะพืน้ฐานและ การมพีุทธิ
ปัญญา (cognitive) รวมทัง้ทักษะทางสงัคม (social skill) ทีใ่ช ้ในการเขา้รว่มก ิจกรรม 
รูจั้ กเลื อกใชข้อ้มู ลข่าวสาร แยกแยะลั กษณะการสื่ อสาร ที่แตกต่างกัน รวมทัง้
ประยกุตใ์ชข้อ้มลูขา่วสารใหม ่ๆ เพือ่การปรับเปลีย่น พฤตกิรรมสขุภาพ  

ระดบั 1 ความฉลาดทางสขุภาพข ัน้พืน้ฐาน หรอื functional health 
literacy ไดแ้ก ่ทักษะพืน้ฐานดา้นการฟัง พดู อา่น และเขยีนที ่จ าเป็นตอ่ความเขา้ใจและ
การปฏบิตัใินชวีติประจ าวัน  

ระดบั 3 ความฉลาดทางสุขภาพข ัน้วจิารณญาณ หรอื critical health 
literacy ไดแ้ก ่ทักษะทางปัญญาและสงัคมทีส่งูข ึน้ สามารถประยกุต ์ใชข้อ้มลูขา่วสารใน
การวเิคราะหเ์ชงิเปรยีบเทยีบ และควบคมุจัดการ สถานการณ์ในการด ารงชวีติประจ าวันได ้
ความฉลาดทางสขุภาพระดับ วจิารณญาณเนน้การกระท าของปัจเจกบคุคล (individual 
action) และ การมสีว่นรว่มผลกัดนัสงัคม การเมอืงไปพรอ้มกัน จงึเป็นการเชือ่มประโยชน ์
ของบคุคลกบัสงัคมและสขุภาพของประชาชนท่ัวไป  



แนวทางจ าแนก 
ระดบัการพฒันาความฉลาดทางสขุภาพ 
ตามคณุลกัษณะ 6 ดา้น  

คณุลกัษณะส าคญั 
ทีจ่ าเป็นตอ้ง
พัฒนาเพือ่เพิม่ 
ความฉลาดทาง

สขุภาพ 

ระดบัของความฉลาดทางสขุภาพ 

ระดบัพืน้ฐาน 
(Functional 

Health Literacy) 

ระดบัปฏสิมัพันธ ์
(Interactive 

Health Literacy) 
 

ระดบัวจิารณญาณ 
(Critical 

Health Literacy) 

(1) การเขา้ถงึขอ้มลู
สขุภาพและบรกิาร
สขุภาพ (access) 

มคีวามสามารถในการ 
เลอืกแหลง่ขอ้มลู
สขุภาพรูว้ธิกีารในการ
คน้หาและการใช ้

อปุกรณ์สบืคน้อาท ิ
คอมพวิเตอรร์ะบบ
หอ้งสมดุ ฯลฯ 

มกีารเขา้ถงึขอ้มลู
สขุภาพและบรกิาร
สขุภาพระดับพืน้ฐาน 
และมคีวามสามารถใน
การคน้หาขอ้มลู
สขุภาพทีถ่กูตอ้งและ
ทันสมัยเพือ่การปรับ 
เปลีย่นพฤตกิรรม
สขุภาพ 

มกีารเขา้ถงึขอ้มลู
สขุภาพและบรกิาร
สขุภาพระดับ
ปฏสิมัพันธแ์ละมี
ความสามารถในการ
ตรวจสอบขอ้มลูจาก
หลายแหลง่จนขอ้มลูมี
ความน่าเชือ่ถอืส า หรับ
การน า มาใช ้



คณุลกัษณะส าคญั 
ทีจ่ าเป็นตอ้ง
พัฒนาเพือ่เพิม่ 
ความฉลาดทาง

สขุภาพ 

ระดบัของความฉลาดทางสขุภาพ 

ระดบัพืน้ฐาน 
(Functional 

Health Literacy) 

ระดบัปฏสิมัพันธ ์
(Interactive 

Health Literacy) 
 

ระดบัวจิารณญาณ 
(Critical 

Health Literacy) 

(2) ความรู ้ความ
เขา้ใจ (cognitive) 

การรูแ้ละการจ า
ประเด็นเนือ้หา
ส าคญั ในการปฏบิตั ิ
ตวัเพือ่ใหม้สีขุภาพด ี
  
 

มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ระดับพืน้ฐานและ
สามารถอธบิายถงึ 
ความเขา้ใจในการจะ
น าไปปฏบิตัติวัได ้
อยา่งถกูตอ้ง 

มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ระดับปฏสิมัพันธแ์ละ
สามารถวเิคราะห์
หรอืเปรยีบเทยีบ
อยา่งมเีหตผุล 
เกีย่วกบัแนวทางการ
มพีฤตกิรรมทีถ่กูตอ้ง 

(3) ทักษะการ
สือ่สาร
(communication 
skill) 

มคีวามสามารถใน
การสือ่สารโดยการ
พดูอา่นเขยีนขอ้มลู
เกีย่วกบัการปฏบิัต ิ
ตวัเพือ่ใหม้สีขุภาพด ี

มทัีกษะการสือ่สาร
ระดับพืน้ฐานและ
สามารถสือ่สาร 
ใหบ้คุคลอืน่เขา้ใจ
เกีย่วกบัวธิกีาร
ปฏบิัตติวัเพือ่ใหม้ี
สขุภาพด ี

มทัีกษะการสือ่สาร
ระดับปฏสิมัพันธแ์ละ
สามารถโนม้นา้วให ้
ผูอ้ ืน่ยอมรับแนว
ทางการมพีฤตกิรรม
ทีถ่กูตอ้ง 



คณุลกัษณะส าคญั 
ทีจ่ าเป็นตอ้ง
พัฒนาเพือ่เพิม่ 
ความฉลาดทาง

สขุภาพ 

ระดบัของความฉลาดทางสขุภาพ 

ระดบัพืน้ฐาน 
(Functional 

Health Literacy) 

ระดบัปฏสิมัพันธ ์
(Interactive 

Health Literacy) 
 

ระดบัวจิารณญาณ 
(Critical 

Health Literacy) 

(4) ทักษะการ
ตดัสนิใจ (decision 

skill)   
 

มคีวามสามารถใน
การก าหนทางเลอืก
และปฏเิสธ/
หลกีเลีย่งหรอื 
เลอืกวธิกีารปฏบิัต ิ

เพือ่ใหม้สีขุภาพด ี  
 

มทัีกษะการตัดสนิใจ
ระดับพืน้ฐานและมี
ความสามารถใน 
การใชเ้หตผุลหรอื
วเิคราะหผ์ลด-ี
ผลเสยีเพือ่การ
ปฏเิสธ/หลกีเลีย่ง/
เลอืกวธิปีฏบิตัซิ ึง่ 
เป็นทางเลอืกที่
เหมาะสมเพือ่ใหม้ี
สขุภาพด ี

มทัีกษะการตัดสนิใจ
ระดับปฏสิมัพันธแ์ละ
สามารถแสดง
ทางเลอืกทีเ่กดิผล
กระทบนอ้ย 
ตอ่ตนเองและผูอ้ืน่
หรอืแสดงขอ้มลูที่
หกัลา้งความเขา้ใจ
ผดิไดอ้ยา่เหมาะสม 



คณุลกัษณะ
ส าคญั 

ทีจ่ าเป็นตอ้ง
พัฒนาเพือ่เพิม่ 
ความฉลาดทาง

สขุภาพ 

ระดบัของความฉลาดทางสขุภาพ 

ระดบัพืน้ฐาน 
(Functional 

Health Literacy) 

ระดบัปฏสิมัพันธ ์
(Interactive 

Health Literacy) 
 

ระดบัวจิารณญาณ 
(Critical 

Health Literacy) 

(5) การจัดการ
ตนเอง 
(self-
management) 

มคีวามสามารถในการ
ก าหนดเป้าหมายและ 
วางแผนในการปฏบิตั ิ
ตนเพือ่ใหม้พีฤตกิรรม
สขุภาพทีถ่กูตอ้ง 

มกีารจัดการตนเอง
ระดับพืน้ฐานและ
สามารถท าตาม 
แผนทีก่ าหนดโดยมี
เป้าหมายเพือ่ใหม้ี
พฤตกิรรมสขุภาพที่
ถกูตอ้ง 

มกีารจัดการตนเองระดบั
ปฏสิมัพันธแ์ละมี
ความสามารถในการ
ทบทวนวธิกีารปฏบิตัติน
ตามเป้าหมายเพือ่น ามา
ปรับเปลีย่นวธิปีฏบิตัติน
ใหม้พีฤตกิรรมสขุภาพที่
ถกูตอ้ง 

(6) การรูเ้ทา่ทันสือ่ 
(media literacy) 

มคีวามสามารถในการ
ตรวจสอบความ
ถกูตอ้งความน่าเชือ่ถอื
ของขอ้มลูทีส่ ือ่น า 
เสนอเพือ่น า มาใชใ้น
การดแูลสขุภาพ
ตนเอง 

มกีารรูเ้ทา่ทันสือ่
ระดบัพืน้ฐานและ 
สามารเปรยีบเทยีบ
วธิกีารเลอืกรับสือ่
เพือ่หลกีเลีย่งความ
เสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ 
กบัสขุภาพของ
ตนเองและผูอ้ืน่ 

มกีารรูเ้ทา่ทันสือ่ระดับ 
ปฏสิมัพันธแ์ละมคีวาม 
สามารถในการประเมนิ
ขอ้ความสือ่เพือ่ชีแ้นะ
แนวทางใหก้บัชมุชน 
หรอืสงัคม 



แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางสขุภาพ จ าแนกเป็น 3 
แนวทาง คอื  
 
การพัฒนาความฉลาดทางสขุภาพรายบคุคล  
การพัฒนาความฉลาด ทางสขุภาพในองคก์ร 
และการพัฒนาความฉลาดทางสขุภาพเชงิระบบ 



แผนผงัการพฒันาความฉลาดทางสขุภาพ 















III. พัฒนาสือ่สขุศกึษา อปุกรณ์ คูม่อื และ แบบฟอรม์ ที ่
งา่ยตอ่การทาความเขา้ใจ และการประยกุตใ์ชเ้ป็น
patient-friendly  









แนวทางการด าเนนิงานพฒันา Health Literacy  
ในกลุม่เสีย่ง/ผูป่้วยโรคเรือ้รงั 

1. คดัเลอืกกลุม่เป้าหมาย วา่จะด าเนนิการพฒันา 
Health Literacy ในกลุม่ใด 

2. จดัท าแบบประเมนิ และประเมนิระดบั Health 
Literacy และผลลพัธ ์ทางสขุภาพ ของ
กลุม่เป้าหมาย 

3. จดั Intervention พฒันา Health Literacy ใน 
6 องคป์ระกอบ 

4. ประเมนิ ระดบั Health Literacy และผลลพัธ์
ทางสขุภาพ ภายหลงัการจดั Intervention      
3 , 6 เดอืน 

5. สรปุรายงานผลการด าเนนิงาน 
 


